Atelier de réparation participatif Rafistout
FOIRE AUX QUESTIONS

Qui peut se rendre a I’atelier de réparation Rafistout?
Tous les résident(e)s de Boucherville.

Combien colte une réparation?

L’événement repose entierement sur le bénévolat. Chaque participant(e) sera donc invité(e) a
faire un don dans les tirelires prévues a cet effet. Le montant du don est a la discrétion de
chacun.

Note : 'argent ainsi amassé servira notamment a acheter les consommables nécessaires aux
réparations.

Est-ce que mon objet pourra étre réparé?

Nous ne pouvons garantir le succés d’'une réparation. Tout dépend du diagnostic effectué par
le(la) réparateur(-trice). Par exemple, si la réparation nécessite le remplacement d’'une piece
spécifique non disponible ou que le temps requis pour la réparation est trop long, la
réparation ne pourra pas étre effectuée sur place, lors de I'atelier. De maniére générale,
environ 60 % des objets apportés sont réparés.

Puis-je prendre rendez-vous avec un réparateur?

Non. Les participants sont invités aux tables de réparation dans leur ordre d’arrivée. Assurez-
vous de venir a '’heure de début de I'événement si vous souhaitez que votre objet soit
examiné dans les temps.

Puis-je faire réparer plusieurs objets?

A votre arrivée, vous ne pourrez inscrire qu’un seul objet & réparer. Selon I'achalandage lors
de I'événement, vous pourrez inscrire un autre objet APRES qu’un(e) réparateur(-trice) aura
rempli votre fiche de suivi.
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